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Załącznik do Uchwały nr 2/2015 

z dnia 27 marca 2015 r. Walnego Zebrania

Członków LOT „Region Puszczy Białowieskiej  
PLAN PRACY 
LOKALNEJ ORGANIZACJI TURYSTYCZNEJ

„REGION PUSZCZY BIAŁOWIESKIEJ”

                             NA 2015 ROK
	DZIAŁANIE
	REALIZACJA
	WSPÓŁPRACA 
	TERMIN


	I. PROJEKTY

	I a. PRZYJĘTE DO REALIZACJI



	1. „Wykonanie i wdrożenie platformy internetowej zarządzającej ruchem turystycznym i systemem lojalnościowym w regionie Puszczy Białowieskiej” 
Dofinansowany z projektu w ramach działania 4.1.3 „Wdrażanie Lokalnych Strategii Rozwoju” objętego PROW na lata 2007-2013
	LOT
	LGD „Puszcza Białowieska”, Członkowie LOT, inne podmioty


	31.03.2015



	2. „Strategia marki regionu Puszczy Białowieskiej”
Dofinansowany z projektu w ramach działania 4.1.3 „Wdrażanie Lokalnych Strategii Rozwoju” objętego PROW na lata 2007-2013
	LOT
	Członkowie LOT, gminy, inne podmioty
	31.03.2015

	3. „Prowadzenie Centrum Turystyki Regionu Puszczy Białowieskiej”
Dofinansowanie zadania publicznego przez Powiat Hajnowski
	LOT
	Powiat Hajnowski
	 03. –  12.2015

	I b. ZŁOŻONE WNIOSKI LUB PLANOWANE ZŁOŻENIE WNIOSKÓW 

	
	
	

	1. Wniosek złożony do Urzędu Marszałkowskiego Województwa Podlaskiego   „Wdrażanie markowego produktu lokalnego „AGROSPA” w regionie Puszczy Białowieskiej”
 
	LOT
	UMWP,   Członkowie LOT, inne podmioty
	04. - 10.2015

	2. Wniosek złożony do Centrum Wdrażania Projektów „Kijkowe ABC – Akademia zdrowego stylu życia” (nie otrzymał dofinansowania)


	LOT
	LOT
	04.-

09.2015

	3. Przedsięwzięcia zgłoszone do „Programu rozwoju regionu Puszczy Białowieskiej na lata 2015-2020”:

a)Utworzenie w Hajnówce centrum zarządzania ruchem turystycznym oraz wdrożenie programu lojalnościowego.  
b)Utworzenie systemu informacji turystycznej regionu Puszczy Białowieskiej. 
c)Sieć szlaków turystycznych w regionie Puszczy Białowieskiej wraz z budową małej infrastruktury turystycznej.  

d)Utworzenie markowych produktów turystycznych:  
	LOT, Członkowie 
	JST, LGD
	

	4. Planowane złożenie wniosku do Ministerstwa Sportu i Turystyki 

	LOT
	LOT
	X-XI.2015

	5. Inne np. FIO, WFOŚiGW, RPOWP (EFS) w ramach ogłaszanych konkursów zgodnie z zakresem działalności statutowej.
	LOT
	Członkowie LOT, partnerstwa z innymi podmiotami
	2015


	II.  PROMOCJA TURYSTYCZNA REGIONU PUSZCZY BIAŁOWIESKIEJ


	 UDZIAŁ W TARGACH KRAJOWYCH I ZAGRANICZNYCH
	

	Targi krajowe:
1. Międzynarodowe Targi Turystyki i Sprzętu Turystycznego Żeglarskiego i Sportowego Glob w Katowicach - 27-29.03.2015 r. (na stoisku PROT)

2. Targi Turystyki i Wypoczynku LATO w Warszawie – 

17-19.04.2015 (na stoisku PROT)
3. Targi Polski Wschodniej w Lublinie - maj 2015 (na stoisku Starostwa Powiatowego w Hajnówce w ramach projektu)

4. Międzynarodowe Targi Regionów i Produktów Turystycznych TOUR SALON w Poznaniu – 15-17.10.2015 r. 
5. Międzynarodowe Targi Turystyczne TT Warsaw – listopad 2015 r.

6.  Przekazanie materiałów promocyjnych na stoiska PROT:

- Międzynarodowe Targi Regiony Turystyczne NA STYKU KULTUR   w Łodzi

- Gdańskie Targi Turystyczne

- BIKE EXPO Kielce

- imprezy plenerowe
	LOT , członkowie LOT


	PROT 
	2015

	Targi zagraniczne:
1. „ITB” Berlin – 4-8.03.2015 (na stoisku PROT)

2. Mińsk  - 8-11.04.2015 (na stoisku Starostwa Powiatowego w Hajnówce w ramach projektu z Programu PL-BY-UA)
3. Przekazanie materiałów promocyjnych na stoiska PROT:

- Jantur w Kaliningradzie
- EXPO 2015 w Mediolanie- 18-24 maj 2015

- Dni Polskie w Pradze- 12-14.06.2015 r.

- Targi Wielobranżowe „Euroregion Niemen” w Grodnie- wrzesień 2015 
	LOT , Starostwo Powiatowe w Hajnówce

 
	PROT, Członkowie LOT

 
	2015

 

	1. Imprezy plenerowe – stoisko promocyjne

1) Jarmark Żubr w Hajnówce – 19.07.2015 r.

2) Puchar Polski Nordic Walking w Hajnówce  - 12.09.2015 r. 

3) Festyn Produktów Lokalnych w Białowieży – 20.06.2015 r.

4) Inne w miarę możliwości.
2. Udział w organizacji wystawy pt.”Strażnicy Czasu i Przetrwania” w Galerii Kresy.
	 LOT
Galeria “Kresy”, LOT 
	Członkowie LOT,

Starostwo Powiatowe w Hajnówce

UM Hajnówka

LGD „Puszcza Białowieska”
	II-III kwartał

	KONFERENCJE, WARSZTATY

	 Udział w konferencjach organizowanych przez PROT, POT i inne podmioty związane z rozwojem turystyki
	Członkowie LOT
	PROT, LOT,  UMWP, Członkowie LOT
	2015

	PROMOCJA W MEDIACH ELEKTRONICZNYCH I TRADYCYJNYCH
	

	. Powstanie portalu turystycznego www.puszcza.bialowieska.eu wraz z programem lojalnościowym.

2. Działania promocyjne związane z wdrażaniem planu strategii marki regionu Puszczy Białowieskiej.

3.Prowadzenie strony internetowej www.lot.bialowieza.pl – promocja ofert turystycznych członków LOT

4. Prowadzenie strony internetowej Centrum Turystyki regionu Puszczy Białowieskiej www.powiat.hajnowka.pl/ctrpb – promocja ofert turystycznych członków LOT

5.Promocja ofert turystycznych na portalach internetowych: www.pakietyturystyczne.pl, www.pieknywschod.pl, www.odkryjpodlaskie.pl, www.wrotapodlasia.pl,
www.powiat.hajnowka.pl, www.socialtravel.pl, www.poland24h.pl, Narodowym Portalu Turystycznym POT – www.polska.travel.pl wraz z serwisami obcojęzycznymi i innych.

6. Prowadzenie funpage  na Facebook-u  -  promocja ofert turystycznych członków LOT oraz najważniejszych wydarzeń w regionie, bieżących informacji o regionie.

· 7. Promocja spotów i filmów reklamowych


	LOT

 
	Członkowie LOT, LGD, Partnerzy LGD

 
	Praca ciągła




	III. INFORMACJA TURYSTYCZNA

	1. Ciągła aktualizacja informacji turystycznych z regionu Puszczy Białowieskiej (baza noclegowa, gastronomiczna, towarzysząca, walory przyrodnicze, kulturowe, ogłoszenia turystyczne,   itp.) na portalu www.powiat.hajnowka/ctrpb, www.puszcza.bialowieska.eu  oraz serwisach turystycznych

2.Prowadzenie kalendarza imprez kulturalnych  na stronie www.lot.bialowieza.pl ,  www.powiat.hajnowka/ctrpb , www.puszcza.bialowieska.eu
3.Prowadzenie punktu it, obsługa turystów krajowych i zagranicznych, dystrybucja materiałów promocyjnych w biurze.

4. Badania ruchu turystycznego (ankiety)
	LOT


	Punkty it w powiecie hajnowskim, samorządy, Członkowie LOT

Politechnika Białostocka (studenci)
	Praca ciągła

Praca ciągła

maj

	IV. DZIAŁALNOŚĆ GOSPODARCZA

	1. Prowadzenie sklepiku z przewodnikami turystycznymi, mapami i pamiątkami regionalnymi.

2. Prowadzenie działalności gospodarczej- agent turystyczny.

	LOT


	  
	2015




	V. DOSKONALENIE KADR

	1. Udział członków LOT w szkoleniach organizowanych przez PROT, LOT, UMWP i inne podmioty
	PROT, POT, i inni
	Członkowie LOT
	2015



	2. Szkolenie dotyczące wdrażania programu lojalnościowego
	LGD
	Członkowie LOT, inne podmioty
	2015

	3. Szkolenie dotyczące produktu turystycznego „Agrospa”
	LOT
	UMWP, Członkowie LLOT, inne podmioty
	04.010.202015


	VI. WYDAWNICTWA PROMOCYJNE, PUBLIKACJE

	1. Wydanie publikacji dotyczącej ofert turystycznych członków LOT.

2.Udział w przygotowaniu publikacji przez Starostwo Powiatowe (korekty, aktualizacja): Informator turystyczny, Szlaki rowerowe w regionie Puszczy Białowieskiej .

3. Doradztwo i konsultacje publikacji przygotowywanych przez członków LOT.

4. Katalog produktu turystycznego „Agrospa”.

5. Ulotka promująca Markę regionu Puszczy Białowieskiej.

6. Księga Marki regionu Puszczy Białowieskiej.
	LOT

Starostwo Powiatowe w Hajnówce,


	Członkowie LOT

LOT
	2015

 


	VII. WSPÓŁPRACA

	1. Współpraca z PROT:

· Udział w targach turystycznych krajowych i zagranicznych (jak wyżej w ramach projektu „Ochrona bociana białego na obszarze Podlaskiego szlaku Bocianiego poprzez kampanie informacyjno-edukacyjną” i „Trasy rowerowe w Polsce Wschodniej - promocja”) 

· Udział w organizacji wizyty studyjnej touroperatorów i dziennikarzy  z Niemiec ( w ramach projekt „Ochrona bociana białego na obszarze Podlaskiego szlaku Bocianiego poprzez kampanie informacyjno-edukacyjną”) oraz wizyt studyjnych w związku z realizacją projektu „Trasy rowerowe w Polsce Wschodniej - promocja”

· Udział w działaniach promocyjno-reklamowych w mediach w ramach projektu „Trasy rowerowe w Polsce Wschodniej – promocja” (telewizja śniadaniowa, kampania prasowa, kampania reklamowa w internecie).

· Udział w szkoleniach: „Podniesienie kompetencji informatorów turystycznych oraz jakości obsługi turystów ze szczególnym uwzględnieniem potrzeb osób niepełnosprawnych”, „Warsztaty w zakresie obsługi turystycznej”.

· Udział w przygotowaniu materiałów promocyjnych w ramach projektu „Trasy rowerowe w Polsce Wschodniej – promocja”  oraz wydawnictw promujących ofertę członków PROT.

· Udział w realizacji projektu „Oznakowanie turystyczne w województwie podlaskim znakami E-22c” (dofinansowanego przez MSiT)
2. Współpraca z Centrum Wdrażania Projektów przy BPN:

· prowadzenie doradztwa w zakresie działalności LOT  jako agenta turystycznego,

· przygotowanie systemu informacji turystycznej (audyt, informacja cyfrowa i analogowa).

3. Współpraca transgraniczna z Parkiem Narodowym „Białowieżskaja Puszcza” 
	PROT 

LOT

LOT
	LOT, członkowie LOT

CWP

Członkowie LOT


	2015

2015

2015



      Członkowie Zarządu:
1. Walentyna Gorbacz                       

2. Barbara Dmitruk                            

3.Eugeniusz Ławreniuk                     

4.Małgorzata Bzowska-Dowbysz   
5. Eugeniusz Kowalski             


