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Hajnéwka, dnia 23 marca 2018 r.
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Fundusze 3
ﬂ Europejskie Rzeczpospolita

Lokalna Organizacja Turystyczna Region Puszczy Biatowieskiej”
ul. 3 Maja 45, 17-200 Hajnéwka
tel. 85682 43 81

biuro@lot.bialowieza.pl

ZAPYTANIE OFERTOWE nr 1/2018

na wykonanie i wdrozenie e-platformy wraz z zakupem hostingu portalu i domeny oraz
przeprowadzenie szkoler) w zakresie obstugi e-platformy w ramach projektu nr RPPD.08.06.00-20-
0071/17 pt. ,E-platforma w regionie Puszczy Biatowieskiej”

wspdtfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Podlaskiego

I.  Tryb udzielenia zamoéwienia:

1. Postgpowanie prowadzone jest zgodnie z zasadg konkurencyjnosci, okreslong w , Wytycznych
w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spéjnosci na lata 2014-
2020” w formie zapytania ofertowego.

2. Zamawiajgcy nie przewiduje mozliwosci sktadania ofert czeéciowych, dopuszcza jednoczeénie
korzystanie przez oferentéw z zasobéw podmiotdw trzecich w realizacji zaméwienia.

3. Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

4. Kaidy z Wykonawcow moze ztozyé tylko jedng oferte.

Il.  Opis przedmiotu zamdwienia:
1. Cel zamodwienia

Celem zamdwienia jest wybdr najkorzystniejszej oferty na wykonanie ustugi polegajacej na wykonaniu
i wdrozeniu e-platformy wraz z zakupem hostingu portalu i domeny oraz przeprowadzenie szkoler w
zakresie obstugi e-platformy.

2. Przedmiot zamdwienia

Przedmiotem zaméwienia jest wykonanie i wdrozenie e-platformy zgodnie ze Specyfikacjg
funkcjonalnosci e-platformy do zarzqdzania ruchem turystycznym w regionie Puszczy Biatowieskiej
zawartg w Zataczniku nr 1 do niniejszego Zapytania ofertowego wraz z zakupem hostingu portalu i
domeny.



Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

Wykonawca przeprowadzi dwudniowe szkolenie dla 16 oséb wskazanych przez Zamawiajacego z
zakresu administrowania platforma. Szkolenie powinno odby¢ sie w Hajndwce. Zamawiajacy powinien
zapewnic sale i sprzet niezbedny do przeprowadzenia szkolenia.
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Wykonawca udzieli 5-letniej gwarancji obejmujacej nieodptatne usuwanie btedéw i awarii zwigzanych
z realizacjg przedmiotu zamoéwienia, gwarantowany czas reakcji Wykonawcy to 12 godzin od zgtoszenia
przez administratora portalu. W przypadku awarii niemozliwej do usuniecia we wskazanym czasie,
Wykonawca przedstawi realny czas usuniecia awarii, dokfadajac wszelkich staran, by awaria zostata
usunieta jak najszybciej.

Wykonawca zapewni wsparcie online w wymiarze min. 2 godz. miesiecznie. W zakresie wsparcia
Wykonawca zagwarantuje Zamawiajgcemu przez 12 miesiecy wsparcie w zarzgdzaniu serwisem www.
Ustuga ta bedzie realizowana w godzinach pracy biura ,Lokalnej Organizacji Turystycznej Region
Puszczy Biatowieskiej”.

Wykonawca przeniesie na Zamawiajgcego nieodptatnie majatkowe prawa autorskie do platformy z
dniem przyjecia wykonania przedmiotu zamoéwienia potwierdzonego protokotem odbioru. Autorskie
prawa majgtkowe przechodzg na Zamawiajgcego w zakresie funkcjonalnym autorskich modutéw
Wykonawcy.

3. Kod CPV
72413000-8 Ustugi w zakresie projektowania stron WWW
80511000-9 Ustugi szkolenia personelu

Ill.  Termin realizacji umowy
Termin wykonania zamdéwienia do dnia 3 wrzesnia 2018 r.

Termin podpisania bezusterkowego protokotu z wykonania przedmiotu niniejszego zaméwienia — do
dnia 6 wrzesnia 2018 r.

IV.  Warunki udziatu w postepowaniu:
1. Wiedza i doSwiadczenie

Ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia powinien wykazaé sie zrealizowaniem w okresie ostatnich
trzech lat co najmniej dwodch ustug dotyczacych wykonania platformy/strony internetowej o stopniu
dojrzatosci 3, ktére zostaty wdrozone i funkcjonujg w Internecie. Ustuga on-line o stopniu dojrzatoéci 3
umozliwia transfer danych w dwodch kierunkach: od ustugodawcy do klienta oraz od klienta do
ustugodawcy. Typowym sposobem jej realizacji jest pobranie, wypetnienie i odestanie formularza
drogg elektroniczng.

Wykonawca zobowigzany jest przeditozy¢ wraz z ofertg Wykaz doswiadczenia w zakresie tworzenia
platform, stron internetowych wedtug wzoru stanowigcego Zatacznik nr 4 do niniejszego Zapytania
ofertowego.

2. Z postgpowania o udzielenie zamdwienia wykluczeniu podiegajg Wykonawcy, ktdrzy sa
powigzani osobowo lub kapitatowo z Zamawiajacym.

Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajgcym
lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub osobami
wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem
procedury wyboru wykonawcy a wykonawca, polegajace w szczegélnosci na:
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Uczestniczeniu w spotce jako wspéinik spotki cywilnej lub spétki osobowej,

Posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji,

Petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, petnomocnika,
Pozostawaniu w zwigzku matzenskim, stosunku pokrewierstwa lub powinowactwa drugiego
stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Wykonawca zobowigzany jest dofaczy¢ do oferty oswiadczenie o braku w/w powiazari wedtug wzoru
stanowigcego Zatacznik nr 3 do niniejszego Zapytania ofertowego.

V.

Kryteria oceny oferty oraz opis sposobu przyznawania punktacji za spetnienie danego
kryterium oceny oferty

Kryterium oceny ofert:

Catkowita cena oferty — waga 100%

Sposé

b oceny ofert:

Punkty za poszczegélne kryteria beda obliczane zgodnie z ponizszym wzorem:

gdzie:

p="r100
~Th>

P — liczba punktéw przyznanych Wykonawcy za oferowang cene catkowita

Cn — najnizsza cena catkowita zaoferowana w postepowaniu

Cb — catkowita cena zaoferowana w ofercie badanej

VL.
1.
2.
3.
4,
VII.
1.
2.
VIIL.

Sposéb przygotowania oferty

Oferte nalezy przygotowac w jezyku polskim.

Oferta powinna spetnia¢ wszystkie wymagania wymienione w Zapytaniu ofertowym.

Oferte nalezy przygotowa¢ na formularzu ofertowym stanowigcym Zatacznik nr 2 do

niniejszego Zapytania ofertowego.

Do oferty nalezy zatgczy¢:

a) Wykaz doswiadczenia w zakresie tworzenia platform, stron internetowych, o ktérym
mowa w punkcie V.1

b) Oswiadczenie o braku powigzari osobowych lub kapitatowych z Zamawiajgcym.

Termin, sposéb i miejsce ztozenia oferty

Podpisang i zeskanowang oferte wraz z zatgcznikami nalezy przesta¢ na adres e-mail:
biuro@|ot.bialowieza.pl w terminie do dnia 3 kwietnia 2018 r. W temacie wiadomosci nalezy
wpisac: ,Oferta do Zapytania ofertowego nr 1/2018.

Oferty zfozone po terminie nie beda rozpatrywane.

Warunki zmiany umowy zawartej w wyniku przeprowadzonego postepowania o udzielenie
zamodwienia

Zamawiajgcy dopusci zmiang umowy z nastepujgcych powoddw:
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a) okolicznosci sity wyiszej;

b) zmian powszechnie obowigzujgcych regulacji prawnych obowigzujacych w dniu podpisania
umowy;

c) otrzymania decyzji jednostki finansujgcej przedmiotowe zamdwienie zawierajacej zmiany
zakresu zadan, termindw realizacji, czy tez ustalajacej dodatkowe postanowienia, do
ktérych wykonania Zamawiajgcy zostanie zobowigzany.

IX.  Osoba do kontaktu w sprawie zaméwienia

Dodatkowych informacji formalnych oraz merytorycznych dotyczacych przedmiotu zamdéwienia
udziela Barbara Dmitruk pod adresem mailowym: biuro@lot.bialowieza.pl lub pod numerem telefonu:
660 517 804 (kontakt w dni robocze w godz. 7.30 — 15.30).

X.  Informacje dodatkowe

1. Zamawiajgcy nie przewiduje Srodkéw odwotawczych dla uczestnikéw zamdwienia od
rozstrzygnie¢ Zamawiajacego podejmowanych w ramach postepowania o udzielenie
zamoéwienia.

2. Oferentowi, ktérego oferta nie zostanie wybrana, w szczegdélnosci w przypadku niespetniania
kryteriow wyboru, nieuzyskania wymagane;j liczby punktéw, zmiany warunkéw zamdéwienia,
anulowania postepowania lub niezawarcia umowy nie przystugujg zadne roszczenia wobec
Zamawiajgcego.

3. Pfatno$¢ zwigzana z zakonczeniem wykonania przedmiotu zamdwienia bedzie uregulowana w
terminie 30 dni od daty dostarczenia Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej przez
Wykonawce faktury na podstawie bezusterkowego protokotu z wykonania przedmiotu
zamoéwienia.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do anulowania Zapytania ofertowego przed terminem
jego zakoriczenia bez podawania przyczyny. O sytuacji takiej niezwlocznie poinformuje
Oferentdw, ktorzy juz zgtosili swoje oferty oraz wyda komunikat na stronie internetowej Bazy
Konkurencyjnosci.

5. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany Zapytania ofertowego przed terminem
skfadania ofert. W takim przypadku informacja o zmianie zostanie opublikowana na stronie
internetowej Bazy Konkurencyjnosci. Jezeli ze wzgledu na zakres wprowadzonych zmian jest
to konieczne, Zamawiajgcy przedtuzy termin skladania ofert o czas niezbedny do
wprowadzenia zmian w ofertach.

Zatgczniki do Zapytania ofertowego:

Zatacznik nr 1 — Specyfikacja funkcjonalnosci e-platformy do zarzadzania ruchem turystycznym w
regionie Puszczy Biatowieskiej

Zatacznik nr 2 — Wzdr Formularza ofertowego

Zatacznik nr 3 — Wzér Osdwiadczenia o braku powigzan osobowych lub kapitatowych z
Zamawiajgcym

Zatgcznik nr 4 — Wykaz doswiadczenia w zakresie tworzenia platform, stron internetowych
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