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Hajnowka, dnia 27 marca 2018 r.
Zamawiajgcy:
Lokalna Organizacja Turystyczna
.»Region Puszczy Biatowieskiej”
17-200 Hajnéwka, ul. 3 Maja 45, tel. (+48 85) 682 43 81
e-mail: biuro@]lot.bialowieza.pl

Dnia 26 marca wptyneto pytanie dotyczace Zapytania ofertowego nr 1/2018 z dnia 23 marca
2018 r.

Pytanie:

W opisic przedmiotu zaméwienia, tj. w punkcie II.2 Zapytania ofertowego, Zamawiajgcy
informuje, ze gwarantowany czas reakcji Wykonawecy to 12 godzin od zgloszenia przez
administratora portalu”. Uprzejmie prosze o informacj¢, czy wskazany czas reakcji dotyczy dni
roboczych (i godzin pracy biura Zamawiajacego lub Wykonawcy), czy tez wskazany czas reakcji
dotyczy¢ ma trybu pracy 24/7 (24 godziny na dobe, siedem dni w tygodniu)?

Odpowiedz:

Wskazany czas reakcji dotyczy dni i godzin pracy biura Zamawiajacego, czyli:

- w okresie od 1 maja do 30 wrzes$nia: od poniedziatku do soboty w godz. 9.00-17.00

- w okresie od 1 pazdziernika do 30 kwietnia: od poniedziatku do piatku w godz. 8.00-16.00

oprocz dni ustawowo wolnych od pracy.

WICEPREZES
/5’007 n Hubu
Barbarq Dmitruk



